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Une seule application sécurisée pour appeler, se rencontrer, échanger et plus encore
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Installation
Webex

Plusieurs possibilités

Depuis la rubrigque assistance

Depuis le portail de configuration

o  Administrateur:Rubrique Profil dusite, Onglet
Liens

o  Utilisateur:Rubrique Utilitaires, Onglet Liens

Depuis les liens suivants (cf slide
suivante) :
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SRAND CENTER BTE - Orive Google_ Porad Classic_ Web Stancadi. Entroprises
& unconseusrvouskerono 34 00 — Déclarer un incident via lespace client

BPhone Windows (Option Web Standardiste BPhone Mac (Option

i @ Y

Collaboration) Collaboration)

Mon entreprise
Bytelpicob (00000003)
ste

BT TECHNOPOLE - MAQUE

Utiisateur

Tous les utilisateurs

/R Portall Admiistrateur

Profil du site

INFORMATIONS SUR LE SITE CALENDRIER CALENDRIER DES VACANCES REPERTOIRE D'ANNONCES J| LIENS

Référentiel de téléchargement

Télécharger BPhone Mac
Télécharger BPhone PC

Télécharger BPhone PC Light
Télécharger le plugin Skype For Business
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Telechargement de I'application Webex

POUR LES SMARTPHONES & POUR LES ORDINATEURS
TABLETTES (MAC & PC)

-
=

¥%)

z

L
Téléchargement sur: Téléchargement sur:
> w https://www.webex.com/fr/downl
oads.html
Google Play App Store

Mise a jour
10S : Activez la mise 3 jour automatique, la migration vers les nouvelles versions se feront instantanément, sinon, mettez a jour U'application manuellementvia 'App store.
Android : Supprimez l'application actuelle et télécharger la de nouveau via le Play Store. 7


https://www.webex.com/fr/downloads.html
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Premieére connexion
1/4

Vérifier auprées de votre administrateur que votre

compte utilisateur a bien été crée
Rendez-vous sur le portail de configuration ici

Cliquez sur Mot de passe oublié
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Connexion

Utilisez les identifiants « utilisateur
Communications Unifiées » qui vous ont été
cCommuNiqueés.

dentifiant

Mot de passe

MOT DE PASSE OUBLIE ? m

webex

by CISCO



https://ucportal.hosted-pbx.bouyguestelecom.com/ssos/index.php

Premieére connexion
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Renseignez puis confirmez votre adresse email (en

minuscule)

Entrez le Captcha en respectant les majuscules et

minuscules. Cliquez sur Réinitialiser

Le message suivant apparait

Changer le mot de passe

Un lien de reinitialisation du mot de passe a été envoyé a
votre adresse email.

Ce lien doit &tre utilisé dans les 24 heures. Si vous ne
trouvez pas |'email dans votre répertoire inbox, vérifiez
votre répertoire junk mail, spam ou essayez a nouveau.
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Changer le mot de passe

* indique un champ obligatoire.
*

glegueri@bouyguestelecom.fr

glegueri@bouyguestelecom.fr

Veuillez entrer le texte figurant sur 'image (lettres en minuscule) *

g2c97u

REINITIALISER
|

e maisaimietal) 72019 Bouygues Telecom.
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Rendez-vous dans votre boite mail et cliquez le

lienindiqué

[Bouygues Telecom Entreprises] R??initialisation de mot de passe

. 5 Ré | & Ré re & tous —>» Transfé T
Bouygues Telecom Entreprises <no-reply@bouygues-telecom.fr= J epondre ) fepondreafou ransiérer | | 8
A @ BOUCHANE, KAOUTAR jeu. 01712

Kaoutar BOUCHANE ,

Nous avons recu une demande de récupération de mot de passe pour votre portail de gestion de Communications Unifiées.

Cligquez sur le lien ci-dessous pour vous créer un nouveau mot de passe :
https://ucportal.hosted-pbx.bouyguestelecom.com:443/auth/change password?token=b8d43a3f78551db4b6f6fadf176a8623605362f51155b74155b039b4aad6307eb118bd5f
Ce lien est valide 24h.

Siwvous n'étes pas & l'origine de cette demarche, ignorez ce message.

Bien 4 vous,
L'équipe Bouygues Telecom Entreprises
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Changer le mot de
passe

* indique un champ obligatoire.

Renseignez puis confirmez votre nouveau mot de
Veuillez entrer un nouveau mot de

passe. passe.

Cloquez sur Changez le mot de passe. Un message de
confirmation apparait.
x*

Taper 3 nouveau le nouveau mot de pas=sel

VVous pouvez de nouveau vous connecter a votre

portail de configuration a partir de votre nouveau mot

de passe
ﬁ CHANGER LE MOT DE PASSE



https://ucportal.hosted-pbx.bouyguestelecom.com/ssos/index.php
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Regles relatives aux mots de passe

« DOIT CONTENIR AU MINIMUM 1VALEUR NUMERIQUE (CHIFFRE)

« DOIT CONTENIR AU MINIMUM 8 CARACTERES ET AU MAXIMUM 60

 DOIT CONTENIR AU MINIMUM 1LETTRE MAJUSCULE

« DOIT CONTENIR AU MINIMUM 1LETTRE MINUSCULE

« DOIT CONTENIR AU MINIMUM 1 CARACTERE NON ALPHANUMERIQUE (EX : =+/ :@)
« NEPEUT PAS CONTENIR L'IDENTIFIANT DE CONNEXION

- NEPEUT ETRE L'ANCIEN MOT DE PASSE A L'ENVERS

« NEPEUT CONTENIR L'ANCIEN MOT DE PASSE

13
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P rese n ta tl O n (Version col |ab) Rechercher un contact

StatUt de presence Configurer un statut Q@ Rechercher, se rencontrer et appeler () Se connecter a un périphérique

Messagerie instantanée

Direct(s)  Espaces - ’» Webex Beta Program Bot
EqUipeS [ ,E Harjinder Singh
Profil Contenu Programmer +Applications
ContaCtS @ Webex Beta Program Bot PrOfIl dU COﬂtaCt,
Journal des appels . création et partage
REUNIONS de contenu (fichiers,
Emeric Hugonenq de Labonnefon X . B . X ¢ @ 6 tableaUX blaﬂC)
Personnal
|nS|ght Welcome to the Webex Beta Program!
(Stat|st|qUeS) Julien Lubin We're excited to have you part of the Webex Beta Program and we're looking forward to your HIStO”qUe de
participation and feedback. la conversation
You've also been added to the Webex Space - where you'll
learn of new beta opportunities and you'll learn of other program related announcements.
Applications (store) ——— e

Vu(s) par ( >

POTEwE @@ Maj.+En ur une nouvelle ligne S
raccourci, Nouveauteés...)

Aide (mise a jour,

ex Beta Program Bot

%S Paramétres d'appel
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Parametres
d'appel: autres

1 cCliquezsurlonglet Paramétres
d'appel puis Ouvrir les préférences
d'appel

2 Une fenétre pour gérer vos appels
s'ouvre. Scroller jusqu'en bas de la
page puis cliquez sur Parameétres

d'appel avanceés.

Configurer un statut

Direct(s) Espaces

I QS Parameétres d'appel

[ Me pas transférer les a... ]

Quvrir les préférences d'appel

@5 Paramétres d'appel

Général

b Audio

Vidéo

7 Arriére-plan

1) Partage du contenu

Notifications
Apparence
Accessibilité

Confidentialité

i Service téléphonique

O Messagerie

Réunions

Options pour rejoindre

¥ Appel

Périphériques

bouygues
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Paramétres de la fenétre d'appel

Ct ssez le moment ol I'appel entrant sur votr

automatiquement arriver au premier plar
Lorsque vous utilisez cet ordinateur pour les appels :
Sur tous les appels

Lorsque vous utilisez un téléphone de bureau ou un périphérique vidéo pour
les appels

Sur tous les appels
Prise d'appel

L'interception d'appe met d'intercepter les appels

les téléphones de vos collégues
Afficher la prise d'appel dans le pied de page

rarametres d appel suppiementaires

Annuler
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Call Settings

Parametres ——
d'appel:renvoi

A l'extérieur
Call Settings

Y Appels entrants Refus des appels anonymes

Depuis ce menu vous avez la

oy . . femvor dannel
possibilité de gérer les parameétres ' Appels sortants envoi d ‘appe

de vos appels entrants/sortants: _ )

Appel simultané
- Mode ne pas deranger
- Appelsimultane Sonnerie séquentielle
- Sonnerie séquentielle

- Miseen attente Mise en attente

g Appels sortants




Parametres
d'appel: renvoi

1 cCliquezsurlonglet Paramétres
d'appel puis Ouvrir les préférences
d'appel

2 Une fenétre pour gérer vos appels
s'ouvre. Scroller jusqu'en bas de la
page puis cliquez sur Parameétres

d'appel avanceés.

Configurer un statut

Direct(s) Espaces

I QS Parameétres d'appel

[ Me pas transférer les a... ]

Quvrir les préférences d'appel

@5 Paramétres d'appel

Général

b Audio

Vidéo

7 Arriére-plan

1) Partage du contenu

Notifications
Apparence
Accessibilité

Confidentialité

i Service téléphonique

O Messagerie

Réunions

Options pour rejoindre

¥ Appel

Périphériques
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Paramétres de la fenétre d'appel

Ct ssez le moment ol I'appel entrant sur votr

automatiquement arriver au premier plar
Lorsque vous utilisez cet ordinateur pour les appels :
Sur tous les appels

Lorsque vous utilisez un téléphone de bureau ou un périphérique vidéo pour
les appels

Sur tous les appels
Prise d'appel

L'interception d'appe met d'intercepter les appels

les téléphones de vos collégues
Afficher la prise d'appel dans le pied de page

rarametres d appel suppiementaires

Annuler




Parametres
d'appel: renvoi

Cliquez sur appels entrants puis
Renvoi d'appel.

2 Vousavezlapossibilité de
personnaliser vos renvois, définir le
nombre de sonnerie avant le renvoi
ainsique le numéro:

- Permanent

- Surnon réponse

- Suroccupation

- Surinjoignabilité

Call Settings

¥ Appels entrants

2 Appels sortants

Call Settings

Y Appels entrants
Ne pas déranger

A l'extérieur

Refus des appels anonymes

Renvoi d ‘appel

Appel simultané

Sonnerie séquentielle

Mise en attente

Y Appels sortants

bouyoues (g

Renvoi d ‘appel

Toujours
Sur non réponse

Définir le numéro
Numeéro de téléphone requis.

Nb de sonneries

Sur occupation

Si non joignable
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Prérequis

Minimum OS version : Windows 10 Minimum i0S 14.8
Minimum MAC OS : Mac 0S10.13 Minimum Android 8.0

Ouverture de flux a prévoir

 Service ______________|pot ______________ |Protocol

_ 5075* UDPor TCPor TLS(TCPis
default)

XSI/CSWV/DMS 443 HTTPS

21



on est fait pour
étre ensemble
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