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Touches de fonctions

{ programmables )
—— "Touches de sélection*
Activation/ \ 4
désactivation d pr
0 Fléches de

@ue 4 ( navigation )

Accés messagerie

( vocale )

Mode ne pas

\déranger )

Journal

Transfert d’appels
(supervisé )

Touche
L d’interception

(d’appel
Touche secret

( (mute) )

Menu de

\ configuration )

Haut-parleur

* Les boutons de sélection sont associés a des choix dans le menu contextuel que vous pouvez sélectionner en appuyant sur le bouton correspondant



Vos principales fonctionnalités

un appel
un n° interne : composez directement le numéro
gé du collaborateur.

’extérieur : Tapez 0 avant le numéro du
spondant.

n attente

unication, pour mettre un appel en attente
yez sur Garde

reprendre un appel, appuyer sur Recup

un 2e appel durant une communication
yez sur Appel = ler appel mis en attente.
posez le numéro du second correspondant.

r plusieurs appels durant une communication

yez sur Répondre pour décrocher le dernier appel
ant.

ppels précédents seront mis en attente.




er entre plusieurs appels
r passer d’un correspondant a 'autre, sélectionnez
e interlocuteur pui appuyez sur Permut

rer un appel en mode aveugle

uyez sur Appel puis composez le numéro de votre destinataire
ctionnez le n® d’appel de 'appelant avec les fléches de navigation
uyez sur Trsf pour transférer I'appel

rer un appel en mode supervisé

uyez sur Appel puis composez le numéro de votre destinataire
ctionnez le n° d’appel de 'appelant avec les fleches de navigation
ndez une réponse du destinataire puis appuyez sur la touche

yer un appel
paramétrer un renvoi, soit permanent, soit conditionnel
nnectez-vous a votre interface Synchro




une conférence
e des fleches de navigation, appuyez sur Conf

s de fonction de F1 a F10

a F10 : Vous permettent de définir des raccourcis d’appels. Pour un poste
rétaire/standardiste, ces touches permettent aussi de gérer les fonctionnalités
age Patron/Secrétaire et supervision de postes.

r plus d’informations, contactez votre gestionnaire.

L d’appel

uyez sur le bouton de sélection associé au choix Journal
édeza:

Vos appels non répondus

Vos appels sortants

Vos appels entrants

Effacer le journal




s a votre n de vos services
nal d’appels ) éphonie

B
saygess
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\s_  Bonjour M. DURAND

Bienvenue sur vatre espace personnel « ma téléphonie » de
Bouygues Telecom.

Cette interface, appelée selfcare, vous permet dutilizer st de
paramétrer votre offre de téléphonie.

Par exemple, vous pouver conzulter votre messagerie, gérer votre
convergence, parametrer vos renvois d'appel, consulter vos appels
regus et mancués ...

Présentation de vos numéros
Wies appels émis avec le Five | affichent le numéro fike

> Yalider

» Déconnexion

‘ AUCun message

Rechercher un conmtact dans 'annuare

Recherche:l | > 0K

T
B

03945 A L noonno 2RMAER008 1355
Gk oersezxexx  [F rconru 23MB/2008 1352

Hom

Bk 066031 poo—E o TBI2008E:

B ossdzodcxx B nconnu | 260812008 10:32

Guides utilisata:ur

Guide
Utilisateur

Prise en main de
votre téléphonie

L Appel rapide B

https://www.matelephonie.bouyguestelecom.fr

avos
ages vocaux

ier vos données
nnelles

avos guides
isation

chez des appels
clic depuis votre
fixe !



Acceés a votre interface Synchro :

Connectez-vous a l’adresse suivante : https://www.matelephonie.bouyguestelecom.fr

----- » Entrez votre login et mot de passe :

e Login : Votre numéro fixe ou mobile (exemple : 01.75.66.XX.XX)
* Mot de passe : 0000 a la 1ére connexion (a modifier)

Quelques Services avec votre Solution Business Synchro :

Vous disposez d’un fixe

Présentation de vos numéros :

----- = Votre numéro fixe personnel

~~~~~ > ou le numéro de standard

----- » ou mode anonyme (appel masqué)

Renvoi d’appels :

----- * vers un autre numéro

..... » vers la messagerie

---- » vers un numéro de standard

----- = vers un message d’absence

Kplus d’informations : consultez vos guides d’utilisation en ligne.

Vous disposez d’un ﬁxe\
et d’un mobile

Présentation de vos numéros :

----- = Votre numéro personnel (fixe ou mobile)

~~~~~ : ou le numéro de standard

~~~~~ » ou mode anonyme (appel masqué)

Renvoi d’appels :

..... * vers un autre numéro

~~~~~ = vers la messagerie

~~~~~ *vers un numéro de standard

~~~~~ » vers un message d’absence

Ordre de sonnerie :

~~~~~ » Si une personne compose votre numéro fixe

ou mobile, choisissez de faire sonner vos deux

terminaux simultanément ou 'un aprés l'autre. /




Touche

ou le 660

Appelez le

Touche 1 ou le 660
(depuis ’étranger :
+33 650 600 600)

06 50 60 06 00

Onglet Messagerie Vocale
de votre interface Synchro :
https://www.matelephonie.

bouyguestelecom.fr

Vos messages vocaux en
piéce jointe (sous réserve de
paramétrage sur U'interface

Synchro)




